
 

 
 
VILL DU RETURNERA EN PRODUKT?  

 
Tack för din beställning! Om du vill returnera produkter, kan du påskynda behandlingen genom att fylla i 
detta returformulär. Vänligen inkludera ditt ordernummer – det underlättar returprocessen. Genom att 
också ange antalet produkter som returneras och orsaken, hjälper du oss att förbättra vår service. 
 
Packa det ifyllda formuläret tillsammans med de produkter som returneras, fäst returfrakten på paketet och 
lämna in försändelsen på ditt valda ombud via PostNord eller annan vald leveransmetod. Du kan boka din 
Budbee-returhämtning genom att klicka på länken du fått via SMS, eller gå till din beställning i Budbee appen. 
Återbetalning sker till den ursprungliga betalningsmetoden. 
 
Ingen skrivare? Skriv ut samma uppgifter (ordernummer, returnerade produkter och antal, ditt efternamn 
och e-postadress) på ett papper och lägg det i returpaketet. 
 
Vi uppskattar ditt samarbete, vår kundtjänst kommer att behandla din retur så snabbt som möjligt. 
 
Jag härmed meddelar att jag önskar utöva min ångerrätt för mitt köp av följande vara/varor. 

RETURADRESS: 
Fiskars Finland (Vita) Oy Ab, Iittala Online Store 
Taipaleentie 6 
13430 Tavastehus 
Finland  
 

RETURSKOD FÖR ORSAKER: 
1. Produkten motsvarade inte mina förväntningar 
2. Jag ångrar min beställning 
3. Jag beställde fel produkt 
4. Leveranstiden var för lång 
5. Ingen särskild orsak/Jag vill inte uppge någon 

orsak 
 

 
 
 
 
Ordernummer  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  
 
Namn / Efternamn  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  
  
e-postadress  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  
 
 
FRÅGOR? Kontakta vår kundtjänst på webstore@iittala.com

Artikelnummer Produktnamn Antal Returorsakskod 
    

    

    

    

    

    



 

 

 


